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Figure 3: The Process Flowchart for Product A 
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Figure 4: Production Simulation Model using Arena 
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Figure 4: Production Simulation Model using Arena 

Table 2: The Data for each Workstation in the Simulation Model 

Pro c e s s  3 Pro c e s s  4 Pro c es s  5 Pro c es s  6

Pro c e s s  7 Pro c e s s  8 Pro c e s s  10 Hold to IR Oven

Pro c e s s  13 Pro c es s  1 4 Pro c e s s  15

Pro c e s s  16 Pro c es s  1 7 Pro c es s  1 8 Dis p os e  c om p l e te

Pro c e s s  12
Pic k up 1

O r iginal

M em ber s

Dropoff 1

Tr ue

False

Dec ide y ei ld Rec o rd  c o m p le te

c om p le te
Rec o rd  n o n

c o m p le te
Di s po s e  no n

Tr ue

False

Dis p os e  s c rap
s c ra p

Rec o rd  n u m be r

Tr ue

False

Dec ide s tep2

Tr ue

False

Dec ide s tep4
Pro c e s s  tra ns fe r

Pro c es s  9Ba tc h  2 Se p a ra te  2

c o m p le te
Re c o rd  ti m e

no n c om p le te
Re c o rd  ti m e

As s ign  1Cre a te  Pa rt

� �����

Pro c es s  1

Pro c e s s  2

Dec ide Step 1 �����������������

������


���������������� ���

0      

     0

     0      0      0      0      0

     0      0      0

     0      0      0

     0      0      0
0      

     0

0      

     0

0      

0      

     0

0      
0      

     0

0      

     0

     0

     0     0

0      

Process Workstation Entity 
Types 

No. of 
(Manpower/Machines) 

 Average 
Processing Time 

(Seconds) 

Activity 

A
rm

 a
nd

 C
oi

l 
A

ss
em

bl
y 

Pr
oc

es
s 

B
on

di
ng

 P
ro

ce
ss

 
D

am
pe

r 
In

st
al

la
tio

n
Pr

oc
es

s 

Processing Time and Throughput Analysis, Man/Machine Utilization and Bottleneck Removal 
in the Hard Disk Drive Component Manufacturing Process using Process Simulation 

- 37 -



－　38　－

�

�
�

����Model Validation�

�

� �

�
Table 3: t-test Results of Comparison between the 

Actual System and the Model 

Workstation µactual µsimulation P-value 

3   RESULTS AND DISCUSSION 

�� �� Processing Time and Throughput Analysis

�� ����������������������� ��� �
Guideline for improvement 1:

3.2 Man/Machine Utilization and Bottlenecks 

�

�

�

�

Patcharida Du-angburong and Rungchat Chompu-inwai

- 38 -

�

�
�

����Model Validation�

�

� �

�
Table 3: t-test Results of Comparison between the 

Actual System and the Model 

Workstation µactual µsimulation P-value 

3   RESULTS AND DISCUSSION 

�� �� Processing Time and Throughput Analysis

�� ����������������������� ��� �
Guideline for improvement 1:

3.2 Man/Machine Utilization and Bottlenecks 

�

�

�

�

Patcharida Du-angburong and Rungchat Chompu-inwai

- 38 -



－　39　－

�

�
�

Table 4: System Utilization and Bottlenecks 
Process Work 

Station

Entity 

Type 

Utilization 

(%) 

Work In 

Process 

(WIP)  

A
rm

 a
nd

 C
oi

l A
ss

em
bl

y 
 

Pr
oc

es
s 

B
on

di
ng

 P
ro

ce
ss

 
D

am
pe

r 
 

In
st

al
la

tio
n 

Pr
oc

es
s 

Guideline for improvement 2:

��� ��������������������������

���������
����
�
����������������
����
�
�

Guideline for improvement 3:

4   CONCLUSION 

ACKNOWLEDGMENT 

���� �������� ������ ����� ��� ���������
�� ����
���������� �������� ���
����� 	�� ����
������������
������� ���������� ��������� �������
��������� ��� ���� ����������� ���� �������� ���
��
�������
��  ����  ���� ���
������� ���� ­��������
������������ ���� ��������� ��������
�� ��������
­�������� �������� ���� ��������
�� ��
���������
�
������ ���������� ���� �������� ������ ����� ��� �����
���������
�� ���� ������������� ��� ���� ����� ������
��������

REFERENCE 

Processing Time and Throughput Analysis, Man/Machine Utilization and Bottleneck Removal 
in the Hard Disk Drive Component Manufacturing Process using Process Simulation 

- 39 -

�

�
�

Table 4: System Utilization and Bottlenecks 
Process Work 

Station

Entity 

Type 

Utilization 

(%) 

Work In 

Process 

(WIP)  

A
rm

 a
nd

 C
oi

l A
ss

em
bl

y 
 

Pr
oc

es
s 

B
on

di
ng

 P
ro

ce
ss

 
D

am
pe

r 
 

In
st

al
la

tio
n 

Pr
oc

es
s 

Guideline for improvement 2:

��� ��������������������������

���������
����
�
����������������
����
�
�

Guideline for improvement 3:

4   CONCLUSION 

ACKNOWLEDGMENT 

���� �������� ������ ����� ��� ���������
�� ����
���������� �������� ���
����� 	�� ����
������������
������� ���������� ��������� �������
��������� ��� ���� ����������� ���� �������� ���
��
�������
��  ����  ���� ���
������� ���� ­��������
������������ ���� ��������� ��������
�� ��������
­�������� �������� ���� ��������
�� ��
���������
�
������ ���������� ���� �������� ������ ����� ��� �����
���������
�� ���� ������������� ��� ���� ����� ������
��������

REFERENCE 

Processing Time and Throughput Analysis, Man/Machine Utilization and Bottleneck Removal 
in the Hard Disk Drive Component Manufacturing Process using Process Simulation 

- 39 -



－　40　－

�

�
�

Patcharida Du-angburong and Rungchat Chompu-inwai

- 40 -

�

�
�

Patcharida Du-angburong and Rungchat Chompu-inwai

- 40 -


